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KẾ HOẠCH 

Ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng năm 2026 
                 

Thực hiện Kế hoạch số 26/KH-TƯHCTĐ ngày 03/02/2026 của Trung ương 

Hội Chữ thập đỏ Việt Nam về việc kế hoạch công tác ứng phó thiên tai, dịch bệnh 

và sự cố nghiêm trọng năm 2026; Hội Chữ thập đỏ tỉnh Quảng Ngãi xây dựng Kế 

hoạch ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng năm 2026, cụ thể như 

sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Chủ động huy động, chuẩn bị các nguồn lực để đảm bảo sẵn sàng ứng phó 

kịp thời đối với các loại hình thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng thường 

xảy ra trên địa bàn, hạn chế đến mức thấp nhất những thiệt hại về người và tài sản. 

- Tăng cường thông tin, tuyên truyền, cảnh báo và hướng dẫn các biện pháp 

phòng, chống và ứng phó với thiên tai kịp thời đến cộng đồng dân cư; nâng cao 

nhận thức cộng đồng và quản lý rủi ro thiên tai dựa vào cộng đồng, phát huy ý thức 

tự giác, chủ động phòng, chống thiên tai của toàn dân trên địa bàn và kịp thời hỗ 

trợ người dân bị ảnh hưởng bởi thiên tai vượt qua khó khăn. 

2. Yêu cầu 

Kế hoạch được xây dựng bảo đảm các nội dung, nhiệm vụ phù hợp với điều 

kiện thực tiễn của địa phương, có khả năng áp dụng linh hoạt đối với các loại hình 

thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng có thể xảy ra trong năm 2026. 

II. NGUỒN LỰC 

 Nguồn lực thực hiện Kế hoạch được huy động từ các nguồn sau: 

1. Nguồn lực hỗ trợ từ Trung ương Hội Chữ thập đỏ Việt Nam. 

2. Nguồn lực của Hội Chữ thập đỏ tỉnh và các xã, phường, đặc khu vận 

động. 

3. Nguồn lực vận động, ủng hộ hợp pháp từ các tổ chức, doanh nghiệp, cá 

nhân trong và ngoài nước. 

III. MỘT SỐ NHIỆM VỤ GIẢI PHÁP 

1. Chủ động triển khai các hoạt động trước khi có thiên tai, dịch bệnh 

và sự cố nghiêm trọng xảy ra 

- Các cấp Hội chủ động tổ chức tập huấn, tuyên truyền, giáo dục nâng cao 

nhận thức cho nhân dân về phòng ngừa ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố 
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nghiêm trọng, xác định các loại hình hiểm họa có nguy cơ xảy ra để có biện pháp 

tự đề phòng.  

- Phân công trách nhiệm cụ thể cho cán bộ lãnh đạo của cấp Hội để chỉ đạo 

huy động nguồn lực và lực lượng tại chỗ để ứng phó khi thiên tai, dịch bệnh và sự 

cố nghiêm trọng xảy ra.  

- Xây dựng kế hoạch cụ thể về phòng ngừa ứng phó thiên tai, dịch bệnh và 

sự cố nghiêm trọng tại địa phương. 

- Chủ động chuẩn bị các nhu yếu phẩm cần thiết khi có thiên tai, dịch bệnh 

và sự cố nghiêm trọng xảy ra, điều phối các nguồn lực trong phòng ngừa và ứng 

phó thảm họa, đặc biệt trong cứu trợ khẩn cấp và tổ chức vận động, quyên góp dự 

trữ nhu yếu phẩm và thuốc men thông thường.  

- Chuẩn bị phương tiện, đội ứng phó nhanh tại địa phương sẵn sàng hỗ trợ 

ngay khi có thiên tai xảy ra và luôn giữ vững hệ thống thông tin liên lạc.  

- Củng cố, kiện toàn Đội ứng phó thiên tai, thảm họa cấp tỉnh, cấp cơ sở 

(nếu có); phát triển các mô hình cộng đồng an toàn tại địa phương ứng phó kịp thời 

sự cố thiên tai, thảm họa xảy ra với phương châm “bốn tại chỗ”. 

2. Thực hiện chế độ ứng trực, thông tin, báo cáo kịp thời và sử dụng 

linh hoạt các lực lượng tham gia công tác cứu trợ khẩn cấp 

- Thực hiện chế độ họp, theo dõi sát diễn biến của thiên tai, dịch bệnh và sự 

cố nghiêm trọng. Phân công cho cán bộ phụ trách, theo dõi xử lý công việc theo 

chức năng và nhiệm vụ của Hội Chữ thập đỏ.  

- Cập nhật thông tin, đối chiếu với số liệu về tình hình thiệt hại qua Ban Chỉ 

huy Phòng thủ dân sự tỉnh. Tổng hợp báo cáo về Trung ương Hội Chữ thập đỏ Việt 

Nam mức độ thiệt hại và nhu cầu cứu trợ khẩn cấp theo quy định. 

- Phân công nhiệm vụ cụ thể và huy động khẩn cấp Đội thanh niên và tình 

nguyện viên Chữ thập đỏ giúp đỡ các nạn nhân và di dời nạn nhân đến vùng an 

toàn. 

- Cử cán bộ ứng trực thông tin 24/7 trong thời gian xảy ra thiên tai, dịch 

bệnh, sự cố nghiêm trọng; thường xuyên cập nhật, kịp thời báo cáo, đề xuất cứu trợ 

tùy thuộc mức độ và diễn biến của thiên tai, dịch bệnh, sự cố nghiêm trọng và khắc 

phục hậu quả thiên tai. 

3. Đẩy mạnh công tác truyền thông, nâng cao nhận thức cộng đồng về 

công tác phòng ngừa, ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng 

- Tổ chức các đợt truyền thông nâng cao nhận thức cho cộng đồng về phòng 

ngừa ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng. 

- Khi có tình huống xảy ra hướng dẫn các cấp Hội chủ động phối hợp tuyên 

truyền thực hiện các hoạt động ứng phó nhanh, kịp thời, hiệu quả, đúng đối tượng. 

- Tuyên truyền và hướng dẫn Nhân dân ở các địa bàn thường xuyên xảy ra 

thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng các biện pháp tự phòng tránh, ứng phó 
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và vận động người dân tham gia hiến máu tình nguyện nhằm đảm bảo nguồn dự 

trữ, cung cấp máu khi thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng xảy ra. 

4. Nâng cao hiệu quả công tác vận động nguồn lực cứu trợ 

- Chủ động vận động nguồn lực cứu trợ khẩn cấp khi thiên tai, dịch bệnh và 

sự cố nghiêm trọng xảy ra. Đồng thời, nâng cao hiệu quả tổ chức, quản lý và sử 

dụng các nguồn hỗ trợ hiện có; bảo đảm việc phân bổ nguồn lực cứu trợ kịp thời, 

đúng đối tượng, đúng mục đích, phù hợp với nhu cầu thực tế của địa phương. Chủ 

động mở rộng, khai thác hiệu quả các nguồn vận động từ các tổ chức, doanh 

nghiệp, cá nhân trong và ngoài nước; tăng cường phối hợp, liên kết nhằm huy động 

tối đa nguồn lực xã hội cho công tác cứu trợ, hỗ trợ nhân đạo trên địa bàn. 

- Đổi mới phương thức vận động nguồn lực theo hướng đa dạng hóa, hiện đại 

hóa gắn với ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số. Tổ chức triển khai 

hiệu quả các hình thức vận động thông qua các nền tảng, ứng dụng số như App 

Thiện nguyện và các kênh vận động trực tuyến phù hợp; bảo đảm tính công khai, 

minh bạch, thuận tiện và hiệu quả trong công tác vận động. 

- Tăng cường vận động, bổ sung và củng cố nguồn lực dữ trữ hỗ trợ trong tình 

huống khẩn cấp; bảo đảm duy trì nguồn lực dự trữ sẵn sàng phục vụ ứng phó thiên 

tai, thảm họa và sự cố nghiêm trọng. Thực hiện xuất nguồn lực dự trữ hỗ trợ khẩn 

cấp theo hướng linh hoạt, hợp lý, hiệu quả, gắn với triển khai hành động sớm, rút 

ngắn thời gian hỗ trợ; đồng thời đẩy mạnh công tác truyền thông kịp thời, rộng 

khắp để lan tỏa tinh thần nhân đạo và tạo sự đồng thuận xã hội. 

5. Ứng phó và hỗ trợ phục hồi 

- Trong thời gian dự báo, cảnh báo và khi xảy ra thiên tai, các cấp Hội tổ chức 

trực 24/24 giờ để theo dõi, cập nhật thông tin khí tượng thủy văn; kịp thời kích 

hoạt các Đội ứng phó thiên tai, thảm họa; huy động lực lượng tham gia cứu trợ 

khẩn cấp, đánh giá nhanh thiệt hại và nhu cầu, tổ chức hỗ trợ người dân khắc phục 

hậu quả ngay sau thiên tai. Thực hiện đầy đủ chế độ thông tin, báo cáo; cung cấp 

kịp thời dữ liệu, hình ảnh về hoạt động ứng phó để phục vụ công tác truyền thông, 

vận động nguồn lực và tiếp nhận hỗ trợ kỹ thuật khi cần thiết. 

- Chủ động rà soát, chuẩn bị và sẵn sàng các nguồn lực phục vụ ứng phó, bao 

gồm tiền mặt, kho hàng, danh mục hàng hóa thiết yếu, phương tiện vận chuyển. Tổ 

chức rà soát, cập nhật danh sách các hộ bị thiệt hại, bảo đảm việc cứu trợ được 

thực hiện kịp thời, đúng đối tượng, phù hợp với mức độ ảnh hưởng và nhu cầu 

thực tế. 

- Triển khai các hoạt động cứu trợ khẩn cấp và hỗ trợ phục hồi theo hướng 

linh hoạt, hiệu quả, phù hợp với điều kiện từng địa phương. Lồng ghép các hoạt 

động can thiệp về trường học an toàn phòng, chống thiên tai; truyền thông về nước 

sạch, vệ sinh môi trường trong tình huống khẩn cấp; đồng thời bảo đảm an ninh, an 

toàn cho cán bộ, tình nguyện viên Chữ thập đỏ trong quá trình tham gia ứng phó và 

phục hồi sau thiên tai. 

- Các hoạt động ứng phó và hỗ trợ phục hồi được triển khai thống nhất trong 

toàn hệ thống Hội; chuyển dịch mạnh mẽ từ “ứng phó bị động” sang “chủ động 
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phòng ngừa”, hành động sớm và hành động dựa trên dự báo, gắn với ứng dụng 

công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong công tác ứng phó thiên tai. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Ban Công tác xã hội và Hành chính 

- Tham mưu kiện toàn đội ứng phó thiên tai, thảm họa cấp tỉnh theo Quy chế 

314/QC-TƯHCTĐ ngày 02/11/2017 về việc tổ chức, hoạt động của Đội ứng phó 

thiên tai, thảm họa. 

- Là bộ phận được giao chủ trì tham mưu thực hiện hoạt động ứng phó thiên 

tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng; đầu mối tham mưu, huy động lực lượng Đội 

ứng phó thiên tai thảm họa cấp tỉnh; Thường xuyên theo dõi, nắm bắt thông tin kịp 

thời về tình hình thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng xảy ra tại các địa 

phương. 

- Tham mưu ban hành Thư kêu gọi gửi các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp 

trong và ngoài tỉnh để huy động các nguồn lực trợ giúp kịp thời cho các hộ dân bị 

thiệt hại nặng khi thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng xảy ra. Phối hợp điều 

phối các nguồn lực trong phòng ngừa và ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố 

nghiêm trọng, đặc biệt trong cứu trợ khẩn cấp. Hướng dẫn, tổ chức hoạt động cứu 

trợ và tiếp nhận các nguồn lực ủng hộ từ các tổ chức, cá nhân… trong và ngoài 

tỉnh. Chủ trì và quản lý kho hàng, nhập, xuất tiền, hàng cứu trợ, đảm bảo công tác 

vận chuyển hàng đến nơi cứu trợ được nhanh chóng và hiệu quả.  

- Tăng cường phối hợp hoạt động với các phòng chuyên môn của các cơ 

quan, ban, ngành có liên quan và thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ được giao 

trong việc tham gia phòng ngừa và ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm 

trọng.  

- Đảm bảo phương tiện đi lại, quản lý kho hàng, tham mưu tiếp nhận nguồn 

lực từ các tổ chức, cá nhân, các doanh nghiệp ủng hộ trong và ngoài tỉnh và báo 

cáo, tham mưu cho lãnh đạo Hội để phân bổ cho các địa phương. 

- Kịp thời tham mưu khen thưởng hoặc trình cấp có thẩm quyền biểu dương, 

khen thưởng những tập thể, cá nhân có đóng góp hiệu quả trong các hoạt động 

phòng ngừa và ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng của Hội. 

- Tham mưu xây dựng Kế hoạch mở các lớp tập huấn cho cán bộ Hội Chữ 

thập đỏ, lực lượng tình nguyện viên về sơ cấp cứu, công tác phòng, ngừa ứng phó 

thiên tai, thảm họa,…  

- Huy động, sử dụng cộng tác viên, tình nguyện viên hỗ trợ các hoạt động 

cứu trợ khẩn cấp, phòng ngừa thiên tai, thảm họa. 

2. Ban Truyền thông và Chăm sóc sức khỏe 

- Phối hợp với các cơ quan truyền thông tuyên truyền các hoạt động của Hội, 

nhanh chóng, kịp thời, nắm bắt thông tin để phối hợp kêu gọi nguồn lực, cứu trợ 

khẩn cấp, phòng ngừa và ứng phó thảm họa. 
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- Tăng cường công tác truyền thông nâng cao nhận thức cho cộng đồng về 

công tác phòng, ngừa, ứng phó thảm họa. 

- Phối hợp thực hiện công khai, minh bạch các tổ chức, cá nhân hỗ trợ hoạt 

động phòng ngừa ứng phó thảm họa trên các phương tiện thông tin đại chúng. 

- Theo dõi tình hình về đời sống, sức khỏe của nhân dân và vận động nguồn 

lực tổ chức khám, tư vấn sức khỏe, cấp thuốc miễn phí; phòng chống dịch bệnh, 

chăm sóc sức khỏe cho người dân tại các vùng bị ảnh hưởng do thiên tai, dịch bệnh 

và sự cố nghiêm trọng. 

- Tham mưu việc vận động người dân tham gia hiến máu tình nguyện nhằm 

đảm bảo nguồn dự trữ, cung cấp máu khi thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm 

trọng xảy ra.  

3. Hội Chữ thập đỏ các xã, phường, đặc khu 

- Căn cứ tình hình của địa phương chủ động xây dựng Kế hoạch cụ thể sát 

với tình hình thực tế của địa phương, nhiệm vụ của Hội để triển khai thực hiện có 

hiệu quả. Xây dựng Kế hoạch ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng 

năm 2026, gửi về Hội Chữ thập đỏ tỉnh (qua Ban Công tác xã hội và Hành chính) 

trước ngày 20/3/2026.  

- Phối hợp với các cơ quan chức năng trong việc tổ chức cứu trợ, sơ tán, di 

dời, bảo vệ người dân, cứu người bị nạn khi có lệnh của cấp có thẩm quyền và tổ 

chức các hoạt động hỗ trợ phục hồi. 

- Chuẩn bị các nguồn lực tại chỗ để sẵn sàng đối phó khi thiên tai xảy ra và 

theo dõi diễn biến thời tiết để kịp thời có phương án ứng phó cho phù hợp. 

- Thành lập, kiện toàn Đội ứng phó thiên tai, thảm họa cấp xã theo Quy chế 

số 314/QC-TƯHCTĐ ngày 02/11/2017 của Trung ương Hội về Tổ chức, hoạt động 

của đội ứng phó thiên tai, thảm họa (có Quy chế kèm theo). 

Trên đây là Kế hoạch ứng phó thiên tai, dịch bệnh và sự cố nghiêm trọng 

năm 2026 của Hội Chữ thập đỏ tỉnh Quảng Ngãi, đề nghị các Ban của Tỉnh Hội và 

Hội Chữ thập đỏ các xã, phường, đặc khu triển khai, thực hiện có hiệu quả./. 

Nơi nhận: 
- TW Hội CTĐ Việt Nam; 

- Ban CTXH và QLTH TW Hội; 

- BTT Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh; 

- Ban Chỉ huy Phòng thủ dân sự tỉnh; 

- UBND, UBMTTQ, Hội CTĐ các xã, phường, đặc khu; 

- TT Tỉnh Hội; 

- Các Ban Tỉnh Hội; 

- Lưu: VT. 

 CHỦ TỊCH  

 

 

 

 

 

Phạm Ngọc Thành  
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